B® Workspace365

Workspace 365
onboarding
proces




Workspace 365

Opgericht in

m Il

keer in de Britse media in 2023

de 250 meest innovatieve
en snelgroeiende bedrijven
(HGFs) in NL!

Ne

vermeldingen’in
Gartner onderzoeken

organisaties

N P

IT Partners Medewerkers Landen

B® Workspace365



Everything simplified

Een naadloze onboarding is super belangrijk voor nieuwe
partners. Wij zorgen ervoor dat jij vanaf het begin goed
ondersteund wordt in elke stap van onze onboarding.

Vanaf het moment dat je partner van ons wordt,
staan wij voor je klaar. We snappen dat
iedereen andere wensen en eisen heeft, dus

passen we onze onboarding daarop aan.

Tijdens het hele onboardingproces wordt je
begeleidt door onze experts. Met uitgebreide
trainingsessies en tools ben je snel op de hoogte
van alles wat je moet weten over Workspace

365.

Maar daar stopt onze support niet. Je krijgt
tijdens het hele onboardingproces hulp van onze
experts, die vragen beantwoorden of eventuele

problemen aanpakken.

Wees gerust, we zorgen ervoor dat de overgang
naar Workspace 365 zo soepel mogelijk

verloopt.

Ons team van

experts staan
altijd voor je
klaar!



Trainingstraject — van één maand
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Fase éen Fase twee Fase drie
Het partner portaal Commerciéle training Adoptietraining op maat
Dit portaal geeft je toegang tot een trainingen, De waardepropositie van @ ot 3 oo
whitepapers met de optie voor co-branding, een organisaties en Workspace 365
kalender met evenementen, dealregistraties,
productupdates en een saleskit. ® ongeveer 3 uur Q

Configuratie /@\

Systeemconfiguratie/het creéren van een omgeving

hoeft slechts een uurtje te duren. Daarna volgt een Aanbevolen intern
technische training die virtueel of persoonlijk kan team

worden gehost, afhankelijk van jouw behoeften.Up

Eén aangestelde lead en een

(O Ongeveer 3 uur vertegenwoordiger van
minimaal drie afdelingen:
IT, HR en marketing.
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Onboarding proces van jouw klanten

Om het onboardingtraject van je klanten volledig te begrijpen, raden we je zeker aan om het hele onboardingproces persoonlijk te
ervaren. Wees gerust, we zijn er om je bij elke stap te ondersteunen. Het is niet verplicht om dit onboardingstraject zelf te volgen.

Kick Verzamelen van Functioneel Testfase Lancering Project evaluatie 3 maanden
off vereisten design conclusion follow up
onboarding

Implementatie: Technisch traject

Kick off & Microsoft Configureren Testfase 1 Testfase 2 Technische
registratie 365 koppelen levering
Workspace 365



Conclusie

We weten dat ook jouw bedrijf uniek is en verschillende interne middelen
heeft. Je kunt erop vertrouwen dat we ons inzetten om het onboarding

proces aan te passen aan jouw specifieke behoeften.

Ons team van experts zorgt voor een vlotte overgang en succesvolle
onboarding bij Workspace 365. Samen kunnen we je adaptieve digitale
werkplek optimaliseren en jouw personeel in staat stellen om de

productiviteit en samenwerking te verbeteren.
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