
De nieuwe workspace 365
Op weg naar eenvoud

Everything simplified.





Welkom
Beste Partner, 

Het leven draait om het creëren van herinneringen, 

maar nog belangrijker is het koesteren van die 

herinneringen. Bepaalde levensgebeurtenissen vragen 

om een viering, zoals bruiloften, verjaardagen of 

jubilea. Deze herinneringen blijven je altijd bij. 

In zakelijk opzicht hebben we de afgelopen tien jaar 

samen geweldige momenten beleefd. Sinds het 

begin van Workspace 365 hebben we ons platform 

voortdurend verbeterd op basis van jullie feedback, 

zelfs als het soms wat tijd en geduld vergde om jullie 

verzoeken te vervullen. 

Graag vertel ik meer over ons meest recente en 

belangrijkste project binnen Workspace 365: de 

Nieuwe Workspace 365. 

 

De Nieuwe Workspace 365 weerspiegelt 

marktveranderingen met een strakker ontwerp en een 

eenvoudiger verhaal. Het zit boordevol verbeteringen 

en volgt de digitale gebruikerstrends. 

We hebben een platform ontwikkeld dat naadloos 

aansluit bij toekomstige ontwikkelingen, inclusief 

de verbeteringen die AI met zich meebrengt. Onze 

toewijding aan eenvoudig werken blijft onverminderd. 

Kort gezegd, de NIEUWE Workspace 365 kan worden 

samengevat in twee woorden: Everything Simplified. 

Deze nieuwe versie markeert de volgende fase voor 

Workspace 365 en benadrukt onze toewijding aan 

succesvolle partnerschappen. We hebben niet alleen 

alles vereenvoudigd voor gebruikers, maar ook voor 

jullie, onze partners. We zijn ervan overtuigd dat jullie 

vol enthousiasme meer zullen ontdekken. Met nieuwe 

configuraties, pakketten en partnergerichte functies 

belooft de volgende stap opwindend te worden. 

We introduceren een nieuw product en zouden graag 

willen dat jullie actief deelnemen aan de toekomst 

van Workspace 365. Voor ons vertegenwoordigt 

partnerschap de mogelijkheid om gezamenlijk de 

digitale werkervaring in alle sectoren te verbeteren. En 

daar zijn we best trots op. 

Bedankt dat jullie deel uitmaken van dit avontuur. 

Maak je klaar om samen met ons de Nieuwe 

Workspace 365 te verkennen. 

Met vriendelijke groet, 

Erik Nicolai
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Traag, lastig te beheren en duur, maar 
misschien moeten we de vraag anders 
stellen. Laten we opnieuw beginnen.

We hebben het natuurlijk over een 
geweldige Digital Employee Experience 
(DEX). 

Makkelijker, minder afleiding. We 
zouden ons beter kunnen concentreren.

Zorg voor een onvergetelijke 
Digital Employee Experience

Misschien moeten we deze vraag stellen: 

Een wereld in verandering

Hoe zou werk eruit zien zonder 
hedendaadgse digitale tools? Wat als digitale tools het werken 

leuker en makkelijker maken?

Wat als digitale tools geen verwarring 
zaaien en onze gedachten niet verstoren. 
Hoe zou werk er dan uitzien?

V
A

V

A

V
A

Digital Employee Experience (#DEX) is eigenlijk de som van alle ervaringen die 

medewerkers hebben met de techologie binnen het bedrijf.  

Met steeds meer mensen die vanaf huis of locatie werken, is een positieve DEX 

belangrijk voor de algehele werknemerservaring en tevredenheid. Een positieve 

DEX is geen extraatje, maar iets wat elk bedrijf nodig heeft. 

Laten we het simpel zeggen: een goede DEX maakt alles op het werk beter. 

Het versnelt de werkprocessen, versterkt communicatie en samenwerking, en 

ondersteunt zowel HR als persoonlijke groei. 

Workspace 365 past zich aan aan de veranderende wereld en markttrends met 

een complete aanpak om de DEX op alle fronten te verbeteren.



Tegen 2025 zal 50% van de 
IT-organisaties een DEX-

strategie, team en beheerstool 
hebben opgezet. In 2022 was 

dit nog 15%.
-Gartner onderzoek (2022)
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Minder ruis en afleiding

Door alle digitale afleiding is het lastig om je 
concentratie te behouden

Het is het IT-landschap dat ons dwarszit. Het is 

verwarrend, afleidend en een tijdrover.

Maar als je het IT-landschap vereenvoudigt, is 

er minder ruis en afleiding en kan je sneller je 

concentratie vinden. Toch?

Dat is waarom we dit tot onze missie hebben 

gemaakt. .

Elke werkdag beginnen we vol goede moed, in de 

verwachting productief te zijn en plezier te beleven bij 

het samenwerken aan projecten.

Maar dan loopt het vaak mis.

We worden overweldigd door complexiteit en geven 

onszelf de schuld, hoewel dat onterecht is.

Ons doel: 
Maximale focus 

op je digitale 
werk



Everything simplified
Er is een verschil tussen vereenvoudigen en een 

simplistische aanpak kiezen. Bij de laatste zou je 

functionaliteiten verwijderen en compromissen 

sluiten over wat er mogelijk is. 

Onze benadering is om alles wat gebruikers nodig 

hebben te behouden, maar het toegankelijker en 

gebruiksvriendelijker te maken.

 Dus wanneer we zeggen “Everything Simplified,” 

bedoelen we dat ook echt. Alles wat de gebruiker 

nodig heeft, beschikbaar in een duidelijke en 

gemakkelijk toegankelijke digitale werkomgeving.

De nieuwe Workspace 365
We willen dat alle gebruikers, ongeacht hun technische 

achtergrond, de voldoening ervaren van effectief 

werken. Daarom legt de nieuwe Workspace 365 de 

nadruk op de behoeften van medewerkers.

Workspace 365 helpt medewerkers om productiever 

te zijn, georganiseerd te blijven en betrokken te 

zijn, zodat ze weloverwogen beslissingen nemen. 

Het vereenvoudigen van hun digitale ervaring vormt 

hierbij de sleutel. Met Workspace 365 zijn alle apps, 

informatie en documenten slechts een muisklik 

verwijderd.

 

Workspace 365 is een 
alles-in-één adaptieve 
digitale werkplek
Workspace 365 verwijdert IT-complexiteit, 

centraliseert toegang, optimaliseert workflows en 

verbeterd de onderlinge communicatie. 

Met slechts één enkele aanmelding heb je toegang 

tot al je apps, informatie en documenten. Dit binnen 

een frisse en intuïtieve omgeving die je volledig 

kunt personaliseren. Ongeacht het apparaat dat je 

gebruikt, is je ervaring op zowel desktop, tablet als 

mobiel precies hetzelfde. 

Wij zorgen voor minder ruis en afleiding, zodat jij je 

concentratie beter kunt vasthouden en je digitale 

werkfocus kan vinden.  
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Alles op een plek

Wat onze adaptieve digitale werkplek beloofd

Vereenvoudigde toegang 

•	Gecentraliseerde toegang tot al je apps, zoals 
Citrix, VMware en Microsoft RDP.

•	Gebruik voorwaarden om toegang te verlenen 
tot de juiste apps en informatie.

•	Gecentraliseerde toegang tot alle documenten, 
e-mails, afspraken en contacten.

Vereenvoudigde Workflows

•	Updates, goedkeuringen en veel meer in een 
duidelijk overzicht.

•	Vind alle informatie, ongeacht de bron, met de 
slimme Globale Zoekfunctie.

•	Open API om al je apps te verbinden binnen 
een enkele interface.

Vereenvoudigde Communicatie

•	Blijf op de hoogte van updates voor al je apps.

•	Ontvang alle bedrijfsinformatie via Meldingen 
binnen De Hub.

•	Deel kennis binnen verschillende teams of 
vestigingen met behulp van Kennisartikelen 
binnen De Hub. 

•	Doe mee aan, en deel evenementen op zowel 
team- als bedrijfsniveau.

Hybrid UnifyEngage



Wat kan eenvoudiger om de focus van 
medewerkers te verbeteren?

Workspace 365 Pilaren

Wij staan voor 
efficiëntie 
Met al onze tools voor 

effectieve communicatie en 

samenwerking bevorderen 

we zowel besluitvorming als 

productiviteit.

Wij verwijderen 
complexiteit 
We verminderen IT-frustratie, 

verwarring en ruis, dragen 

bij aan een optimale DEX en 

zorgen voor een positieve 

IT-ervaring voor alle 

medewerkers.

Wij      
verbinden
Alle geliefde en gehate tools, 

verbonden op een plek. 

Altijd en overal toegang tot 

alle informatie!

Wij 
personaliseren
Behoud de regie en geef 

klanten tegelijkertijd de 

flexibiliteit om de werkplek  

te personaliseren naar eigen 

wens.

Wij zijn game 
changers
Samen veranderen we 

voortdurend het speelveld voor 

bedrijven die hun infrastructuur 

willen vereenvoudigen en 

hun samenwerking willen 

verbeteren.

Hoe we dat doen
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De nieuwe Workspace 365 

Future-proof 

Onze strategie is gericht op de toekomst, zodat onze 

oplossingen relevant en waardevol blijven terwijl het 

digitale landschap evolueert.

Digitale transformatie

We groeien mee met jouw organisatie en 

passen naadloos in elke fase van jouw digitale 

transformatie. Ons modulaire systeem stelt 

organisaties in staat te kiezen wat het meest relevant 

voor hen is.

Huidige en toekomstige trends

Workspace 365 zal nu en in de toekomst blijven 

inspelen op de trends die gaande zijn. Met de 

opkomst van diverse producten zoals intranetten in 

de markt, ligt de huidige focus inde nabije toekomst 

op informatie en communicatie. 

Everything Simplified! 

Onze kernwaarden zijn verweven in ons 

product en de modules, evenals de functies 

die we aanbieden. 

Of het nu gaat om Microsoft 365-apps, 

documenten, e-mails, Global Search of een 

overzicht van activiteiten binnen een feed, 

alles is beschikbaar via Single Sign-On (SSO) 

en op verschillende apparaten.”
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Prominent position for 
the Global Search

Discover what's new in 
your digital workplace

Manage your 
settings

Edit your personal 
workplace

Optimal use of space

Easy access to 
all your app's

Pin or unpin your 
Activity Feed

Simplify your 
workflow 
with the 
Activity Feed

Advanced 
Navigation

Enhanced 
Address Book

Frequently 
Used Apps

Dedicated page 
for the Hub

Open your 
User Profile

Calendar app

Wat is er nieuw?



Bij Workspace 365 beseffen we maar al te goed dat 

een rommelige digitale werkplek de productiviteit 

kan vertragen en kan leiden tot onnodige frustratie. 

Daarom hebben we een gloednieuwe interface 

ontworpen, gedreven door gebruikerservaring (UX), 

en wordt de beschikbare schermruimte optimaal 

benut.

Dankzij de vernieuwde navigatie aan de linkerkant, 

is het nu nog makkelijker om toegang te krijgen 

tot essentiële tools en applicaties. Het is intuïtief, 

efficiënt en afgestemd op ieders specifieke 

werkbehoeften.

Optimaal gebruik van 
ruimte
Met de komst van de navigatie aan de linkerkant en 

de gepinde Activiteitenfeed, verandert elke adaptieve 

digitale werkplek van een drie-kolommen naar een 

twee-kolommen opmaak.

Je hebt de mogelijkheid om de Activiteitenfeed vast 

te zetten of los te maken en je kunt zelfs de navigatie 

aan de zijkant inklappen. 

Een consistende 
gebruikerservaring
Dankzij onze vernieuwde interface blijft de 

gebruikerservaring consistent op alle apparaten, 

zoals mobiel, tablet en desktop. Op welke plek je ook 

werkt, op welk apparaat dan ook, je ervaart dezelfde 

gebruiksvriendelijkheid.

Vereenvoudigde interface
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Specifieke pagina voor 
de Hub
De Hub is dé plek waar belangrijke bedrijfsinformatie 

gedeeld kan worden via mededelingen, 

kennisartikelen en evenementen. Door een specifieke 

pagina voor de Hub te creëren, zorgen we voor een 

centrale plek die interne communicatie stroomlijnt.

Dit bevordert samenwerking, verhoogt de 

productiviteit en biedt moeiteloze toegang tot alle 

benodigde informatie op één handige locatie. De 

Hub bevordert niet alleen een efficiëntere en meer 

verbonden werkervaring, maar draagt ook bij 

aan een verbeterde Digitale Employee Experience 

(DEX).

Nieuwe Agenda app
Dankzij de nieuwe Agenda app is je agenda volledig 

geintegreerd in je digitale werkplek, waardoor je 

snel en eenvoudig inzicht hebt in je afspraken. Dit 

maakt het plannen en beheren van afspraken en 

vergaderingen makkelijker en efficienter. 

Verbeterd Adresboek
Door de verbeterde zoekmogelijkheden en 

uitgebreidere gebruiksprofielen, is het makkelijker om 

contact te leggen met de juiste teams en collega’s. Je 

kon al zoeken op vaardigheden, projecten, interesses 

en beschikbaarheid, maar daar zijn nu afdelingen en 

kantoorlocaties aan toegevoegd.

Vereenvoudigde communicatie



Globale zoekfunctie, 
prominenter en slimmer
De Globale Zoekfunctie is beter vindbaar en slimmer. 

In plaats van dat men actief moet zoeken naar 

informatie, leren we nu van het zoekgedrag en 

voorzien we je automatisch van de juiste inhoud.

Meest gebruikte Apps
Vindbaar direct onder de standaardapps aan de 

linkerkant van de digitale werkplek. Dit maakt 

toegang snel en simpel, en voorkomt frustraties bij 

het zoeken naar je favoriete apps. De selectie past 

zich continu aan op basis van de apps die het meest 

gebruikt worden.

Activiteitenfeed
In de nieuwe Workspace 365 heeft de 

Activiteitenfeed een prominentere plek gekregen. 

Taken, goedkeuringen en meldingen staan in een 

overzicht bij elkaar. Dit bespaart kostbare tijd en 

vermindert de administratieve rompslomp.

Wist je trouwens dat je de Activiteitenfeed helemaal 

kunt aanpassen aan jouw persoonlijke interesses 

en wensen? Zo kun je ervoor zorgen dat je alleen 

relevante content en updates ontvangt.

Vereenvoudigde workflows
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Onze nieuwe modules

Het Hybrid module richt zich op IT en verbindt 

oudere systemen (legacy) met de Cloud. Zo 

wordt hybride werken zonder IT-frustratie de 

nieuwe standaard. Met deze module verhoog 

je de productiviteit van gebruikers, ongeacht 

tijdspit, locatie of apparaat.

Met een scala aan tools zoals Citrix, 

ClientlessRDP, Azure Virtual Desktop, Fileserver, 

VMware en Liquit biedt deze module flexibiliteit 

en efficiëntie zonder dat dit ten koste gaat van 

de beveiliging.

Met de Unify-module breng je alle 

informatiebronnen, zakelijke gegevens, micro-

apps en integraties (bijvoorbeeld AFAS Online, 

Zenya DOC, Vilans Kick, ConnectWise, Autotask, 

Zaaksysteem, Zermelo, TOPdesk, Nedap Ons, 

Magister en OpenIMS®) samen in één interface. 

Dit vereenvoudigt informatiestromen, verhoogt de 

efficiëntie van werknemers en biedt eenvoudige 

toegang tot relevante informatie.

De Engage module bevordert betrokkenheid 

en zorgt ervoor dat werknemers in verbinding 

blijven, ongeacht waar ze zijn of wat ze doen. 

Het verstrekken van informatie, zowel van de 

organisatie naar werknemers als vice versa, en 

tussen werknemers onderling, draagt bij aan een 

hogerere betrokkenheid. 

Gebruikers kunnen profiteren van verschillende 

functionaliteiten, zoals Evenementen, Meldingen, 

Kennisartikelen, Teams, RSS, Verjaardagen, 

Yammer, Takenlijst, SharePoint-integratie, 

een Adresboek, Mensen, Contacten - en zelfs 

YouTube. Deze brede waaier aan mogelijkheden 

versterkt de band tussen werknemers en 

bevordert effectieve informatie-uitwisseling en 

samenwerking.

Hybrid UnifyEngage



Een aantal voordelen

Op maat gemaakte oplossingen voor iedereen

Workspace 365 biedt gepersonaliseerde oplossingen 

voor elk bedrijf en elke medewerker, ongeacht waar 

ze zich bevinden in de digitale transformatie.

Flexibiliteit en personalisatie

We bieden modulaire pakketten, geselecteerd op 

basis van gebruikersvoorkeuren, om specifieke 

behoeften aan te pakken.

Het verbeteren van de DEX

Workspace 365 biedt de nodige tools, platforms en 

omgeving om de Digital Employee Experience (DEX) 

vorm te geven. Het leert van het zoekgedrag van 

gebruikers en levert de juiste inhoud.

Documents Open API

Role Based

Devices

Single sign-on

Email

Activity Feed

Workspace
365

Fileserver
Clientless

RDP

Virtual
Apps

Announcements

Events
Address

Book
Knowledge

BaseBirthday

Micro Apps

Integrations

Business
DataH

YBRID

ENGAGE

UN
IF

Y
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Digitale werkplekken moeten innovatief zijn en ontwikkelingen gebruiken om 
groei te stimuleren en kansen te grijpen. Maar in een omgeving van 
opkomende technologieën, veranderingen in werkpatronen en evoluerende 
gebruikersbehoeften blijft IT-eenvoud essentieel. Wat er ook gebeurt, we zijn 
vastbesloten ervoor te zorgen dat werknemers worden gemachtigd en niet 
overweldigd.

We zullen doorgaan met het ontwikkelen van effectieve oplossingen en het 
uitbreiden van onze data- en applicatie-integraties. We zullen de kracht van AI 
benutten. Momenteel werken we aan een nieuwe functie - Mijn Dag - die 
krachtigere personalisatie naar de digitale werkplek zal brengen, inclusief 
taakautomatisering en proactieve aanbevelingen.

Workspace 365 is ontworpen om mee te groeien met een organisatie en 
veranderingen in omvang en complexiteit mogelijk te maken. Bovendien zijn 
we toegewijd aan het bieden van een uitstekende Digital Employee Experience 
- dat principe zal de kern vormen van elke nieuwe ontwikkeling binnen 
Workspace 365. Elke gebruiker moet kunnen genieten van de focus die hen in 
staat stelt op hun best te presteren.

We hebben een platform gecreëerd dat nu levert en in de toekomst zal blijven 
leveren. Het is geavanceerde technologie, maar het vereenvoudigt alles.

Er komt nog meer! 



Wij zijn er om je te helpen! 
Bij Workspace 365 geloven we dat het creëren van de beste digitale werkplek een teaminspanning is. We 

waarderen onze partners en hun inbreng, omdat ze een cruciale rol spelen in het bereiken van onze missie. Onze 

samenwerking gaat verder dan alleen technologie - het gaat erom samen te werken om innovatieve, efficiënte en 

gepersonaliseerde oplossingen te bedenken.

Om onze partners te ondersteunen, bieden we een scala aan waardevolle bronnen.

Wij doen ons best ervoor te 
zorgen dat jij alle informatie 

krijgt die je nodig hebt. Laten 
we samen de toekomst 

van de digitale werkplek 
vormgeven.

Landingspagina met meer informatie:  

https://workspace365.net/nl/de-nieuwe-

workspace-365/

FAQ pagina:  

https://support.workspace365.net/hc/en-us/

articles/12011406143506-Introducing-Work[1]

Support portal: https://support.

workspace365.net 

Configuratie service:  

https://workspace365.net/en/

workspace-365-configuration-service
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Nederland
+31 30 711 6725
Berencamperweg 6D, Nijkerk
3861 MC, Netherlands

Onze kantoren

contact@workspace365.net   |   workspace365.net           

Engeland
+44 161 768 6020
Office 339, Spaces, Peter House,
Oxford St, Manchester M1 5AN

Everything simplified.


